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Sesso: Femminile Data di nascita: 15/09/1997 Nazionalita: Italiana

Sono una studentessa di scienze economico-aziendali e sono alla ricerca di un'azienda
che mi faccia svolgere il tirocinio curriculare, necessario a completare il percorso
universitario.

Laurea Magistrale in Scienze Economico-aziendali (LM-77)

Universita degli studi di Palermo

Indirizzo: 90100, Palermo, ltalia

Progetto Talenti in Comune

Send organizzazione no profit, Universita degli studi di Palermo e il Cesie

Principali materie studiate/competenze professionali acquisite.:

il Progetto ha lo scopo di potenziare I'autoimprenditorialita e I'occupabilita in settori con
elevato impatto sociale tramite attivita di orientamento, formazione e placement. Alcuni
temi affrontati sono stati: Bilancio delle competenze, Workshop di gruppo riguardanti
Idee innovative e imprese sociali: come presentare la mia idea tramite la costruzione del
business plan.

Laurea Triennale in Economia e Amministrazione Aziendale (L-18)

Universita degli studi di Palermo

Indirizzo: 98100, Palermo, Italia

Voto finale: 97/110

Tesi: Autonomia finanziaria delle Regioni

Principali materie studiate/competenze professionali acquisite.:

Padronanza di metodi e contenuti scientifici generali in ambito aziendale, economico,
matematico-statistico e giuridico adeguati ad una prima conoscenza critica delle
strutture, delle funzioni e dei processi aziendali
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[ 09/2019 - 02/2020 ]

[2010-12/07/2016]

[2014]

ESPERIENZA LAVORATI-

VA

Erasmus+ exchange semester

University of Split, Faculty of economics, business, and tourism

Indirizzo: Ul. Rudera Boskovica, 31, 21000, Spalato, Croazia

Principali materie studiate/competenze professionali acquisite.:

L'obiettivo del programma & quello di promuovere la mobilita in paesi Europei attraverso
I'apprendimento permanente, nonché promuovere l'innovazione e rafforzare l'identita
europea e la cittadinanza attiva.

Nell'Universita di Spalato ho frequentato le lezioni in lingua inglese. Le attivita piu
significative:

o Presentazione Power Point "EU Customs Union" nel corso di EU Economic Policy
o Attivita di meeting con studenti provenienti da varie Universita Europee
o Trip in diverse citta con gruppi multiculturali.

Materie studiate:

Eu Economic Policy, Political economics of Globaloization, Marketing Management,
Business English V, Market research.

Diploma tecnico di Amministrazione, Finanza e Marketing

ITET "G. Tomasi di Lampedusa”

Indirizzo: Via Parco degli Ulivi, 98070, Sant'Agata di Militello (ME), Italia
Voto finale: 100/100

Progetto PON-FSE-2014
ITET "G. Tomasi di Lampedusa”

Principali materie studiate/competenze professionali acquisite.:

Il progetto prevedeva la permanenza a Londra per 20 giorni per frequentare il corso di
lingua inglese. Dopo aver sostenuto I'esame finale, é stato rilasciato |'attestato per
certificare il livello raggiunto durante il soggiorno. Abbiamo visitato diverse citta: Londra,
Oxford e Brighton.

Collaborazione con l'attivita di famiglia

Commercio al dettaglio: Gioielleria e Oreficeria

Citta: Sant'Agata di Militello
Paese: Italia
Principali attivita e responsabilita:
Mi occupo principalmente:
o delle relazioni con il cliente dove gestisco le commesse dei clienti, presento il
prodotto per la vendita e confeziono regali.
o allestimento vetrine
talvolta mi sono occupata di contattare i fornitori.



[2016-2021]

[ 04/2020 - 06/2020 ]

[05/10/2015 -16/10/2015 ]

VOLONTARIATO
[01/2021]

[2014 -2016]

[ 25/09/2021 - 26/09/2021 ]

Cameriera

Bar

Citta: San Salvatore di Fitalia

Paese: Italia

Principali attivita e responsabilita:

Ho svolto questo lavoro nel periodo estivo. Fornisco ai clienti i cibi e le bevande richiesti e
dopo riscuoto i pagamenti. Ho servito sia ai tavoli che dietro al bancone.

Tirocinio curriculare

Regione Sicilia-Ragioneria Generale

Citta: Palermo

Paese: Italia

Principali attivita e responsabilita:

Studio della normativa nazionale e regionale, in particolare il D.Igs. 118/2011; creazione
delle check list

di controllo degli atti delle Ragionerie Centrali.

Alternanza scuola-lavoro

Comune di Rimini

Citta: Rimini

Paese: Italia

Principali attivita e responsabilita:

Protocollare e catalogare le Comunicazione Inizio Lavori Asseverata (CILA) presentate dai
cittadini per poter avviare lavori di edilizia nelle abitazioni.

Volontario della Croce Rossa Italiana

Dopo avere frequentato un corso di 60 ore e superato I'esame sono diventata volontario.

Ho prestato servizio al centro estivo per i bambini, collaboravo con I'educatrice per
organizzare le attivita, ad esempio "La guida in stato di ebbrezza: gli effetti "

Accoglienza ai Pellegrini Santuario San Calogero

Nel periodo estivo sono molti i pellegrini che a piedi raggiungono il santuario, noi
volontari offrivamo delle bevande in segno di ospitalita. Ho anche svolto accoglienza in
segreteria dove mi occupavo di vendere oggetti e di raccogliere le offerte dei pellegrini.

Le vie dei tesori San Salvatore di Fitalia (ME)

In occasione dei Borghi dei Tesori Fest mi sono occupata di accogliere i visitatori,
scansionare i qr code di ogni ticket e fornire informazioni sui luoghi.



COMPETENZE LINGUI-
STICHE

COMPETENZE DIGITALI

COMPETENZE ORGA-
NIZZATIVE

COMPETENZE COMUNI-
CATIVE E INTERPERSO-
NALI.

Lingua madre: italiano

Altre lingue:

inglese

ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA B1
PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1

Certificazione ICDL Full standard conseguita in data 02/03/2021 | Padronanza del
Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Gestione autonoma della posta e-mail |
Google

Team working e spirito di gruppo
Sviluppate durante due principali progetti universitari svolti in gruppi di 4 persone:
1. Creare un Business Model Canvas durante il corso Economia e Gestione delle
Imprese.
2. Analisi multivariata sulla composizione chimico-fisica di 12 tipi di acque presenti
sul mercato, svolta durante il corso di Metodi statistici per le Decisioni aziendali

Ottime capacita comunicative

Sviluppate durante:
o |le attivita di volontariato
o Erasmus+ ho imparato a condividere il mio pensiero e confrontarmi con il mio
interlocutore in inglese.
o comunicare e presentare il prodotto in maniera tecnica alla clientela di un bar e di
una gioielleria.

Empatia e capacita di ascolto

Acquisita quando sto a contatto con i clienti sia come cameriera che come collaboratrice
nell'attivita familiare, infatti in entrambi i lavori bisogna prestare attenzione alle richieste
dei clienti, altrimenti potrebbero rimanere insoddisfatti.

Affidabilita e disponibilita
Durante il tirocinio curriculare e l'alternanza scuola-lavoro sono stata in grado di portare
a termine le mansioni che mi avevano assegnato nei tempi stabiliti.
Sono disponibile:
o a condividere le mie conoscenze, ho acquisito questa competenza durante il mio
percorso universitario dove spesso con i colleghi si studiava insieme.
° a compiere diverse attivita, comprese quelle di volontariato.



Buona capacita di adeguarmi ad ambienti multiculturali

conseguita grazie alle mia esperienza all'estero dell'Erasmus+ infatti ho vissuto per 5
mesi in un'appartamento con persone che non conoscevo, che provenivano da paesi
diversi. Inoltre tutta la permanenza ¢ stata caratterizzata da viaggi svolti in gruppi
multiculturali.

PATENTE DI GUIDA

Automobile: B

ATTIVITA EXTRACURRI-
CULARI
Certificato di frequenza del corso: La lingua dei segni italiana (LIS)

durata: 2 ore

Seminario: Il potere della comunicazione non verbale

durata: 1 ora

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 guigno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati

personali”.

San salvatore di Fitalia, 28/11/2021

Marika Calderaro
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